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Building Information Modeling: Attuazione del DM 560/17 sull’uso di metodi e 
strumenti digitali per gli appalti pubblici, tra cui il Building Information Modeling

CICLO DI 4 SEMINARI SUL RUOLO CONSAPEVOLE DEGLI INGEGNERI E 
DEGLI ARCHITETTI NEGLI INTERVENTI DI RECUPERO DEL 

PATRIMONIO EDILIZIO “ARS ET LABORA”
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Digital Platform for European construction sector

Declining productivity and low degree of digitalisation
pr
od

uc
tiv

ity

Scale: 1 = mostly, 2 = partly, 3 = very little, 4 = rudimentary digitized

Construction Sector

* Example of the German construction sector
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Thomas WELSCH, Ministère de la Transition écologique et solidaire, France
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• Resistenza al cambiamento, sia da parte delle SA che da
parte di Imprese e Professioni frammentate

• Resistenza vs un approccio al Management

• Formazione digitale delle Stazioni Appaltanti

• Scarsa produttività

• Incapacità di programmare e farraginosi meccanismi di spesa

• Le Regole si evolvono molto più lentamente dei contenuti
innovativi che regolano

Criticita’ generali del sistema analogico



Fonte: Ance
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RIPARTIZIONE DELLA SPESA NEL BILANCIO DI 
PREVISIONE DELLO STATO DAL 2008 AL 2018

n.i. 2008=100 a prezzi costanti

Stanziamenti per spese correnti al netto degli interessi

Stanziamenti per spese per nuovi investimenti in infrastrutture

-41,2%

+12,9%
+1,4%Problema: Trasformare 

investimenti in cantieri

Migliorare le procedure: 
Autorizzazioni, CIPE e 
Codice, programmazione 
«per cassa»



Crescita bandi «BIM»
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SONO BANDI DI PROGETTAZIONE «DIGITALE»
DA PARTE DI STAZIONI APPALTANTI SPESSO «ANALOGICHE»

COSA SUCCEDERA’ QUANDO SI PASSERA’ DA PROGETTO A LAVORI?



What is BIM?

• 2
.

Building Information Modelling (BIM) is a digital representation of physical and 
functional characteristics of a facility. A BIM is a shared knowledge resource for 
information about a facility forming a reliable basis for decisions during its life-
cycle; defined as existing from earliest conception to demolition.

There are several definitions of BIM available from Wikipedia to the International
Standardisation Organisation (ISO), more or less consistently describing BIM as 
follows: a process or method of managing information related to facilities and 
projects in order to coordinate multiple inputs and outputs, using shared digital 
representations of physical and functional characteristics of any built object, 
including buildings, bridges, roads, process plant.

(NBIMS-US)

BIM = Building Information Modelling
BIM = Better Information Management

(ISO)



 

NonsoloBIM: BIM&M

• BIM&M (Building Information Modelling (and Management)) non è
solo tecnologia tridimensionale ma modifica dei processi realizzativi

• E’ l’industrializzazione del Comparto Costruzioni
• Obiettivo = Project Managment + BIM + Maintenance
• Il BIM&M utilizza dati ed informazioni generati lungo il ciclo di vita

dell’opera, garantendo coordinazione ed efficienza tra tutti gli
operatori coinvolti, fino alla gestione e manutenzione del bene.

• L’approccio digitale si presta particolarmente per l’integrazione non
solo degli aspetti costruttivi e manutentivi, ma anche della
sicurezza dei lavoratori, dell’esercizio e della security.
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Vendita 
(Partecipazion

e alle gare)

Ufficio  Gara Facility Manager

Operations
(Utilizzo 

dell’opera)
Produzione: Gestione della Commessa Produzione: Gestione della Commessa 

Project Construction Management

La segmentazione dei processi

Indagini

Fase Preprogettuale

Gest. Interferenze

Gest. Non Conformità

Progettazione

3D

Procurement
Gest. Modifiche

Verifiche in cantiere

Programma di Lavoro

Gest. sinistri

Collaudi

Ver. Funzionalità opera

Costruzione

Pass. consegne

Attività propedeutiche

Iter approvativo

Disponibilità aree

Gest. OdS

4D
5D

BIM e BIMM

BIM BIMM
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VANTAGGI DEL BIM&M

Efficienza, produttività

Riduzione degli errori

Tempi e costi minori

Vantaggi sulla gestione dell’opera

Internazionalizzazione

Trasparenza, Controllabilità

10



BIM

Additive Manufacturing
«stampa 3D»

Off Site Construction
«prefabbricazione digitale»

Internet of 
Things

Blockchain

Conformità digitale 
percorsi autorizzativi

Verifica progetti digitali

Smart City

5G
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L’INNOVAZIONE



BIM Manager

BIMSpecialist
Architettonico

BIM Specialist
Impianti

BIM Specialist
Strutture

CDE Manager
BIM 

Coordinator
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NUOVE FIGURE PROFESSIONALI UNI 11337‐7



Una metamorfosi

La condivisione delle informazioni e l’utilizzo di 
modelli  collaborativi  federati  è  un  salto 
culturale  proprio  dove  da  anni  il  dato  è 
ambiguo per scelta.
Il  BIM  funzionerà  solo  se  il  Management 
prevarrà  sul  Modello e la collaborazione sarà 
contrattualmente possibile. 
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QUADRO NORMATIVO INTERNAZIONALE
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Introduzione del BIM – UK 2013‐2025



Digital Platform for European construction sector

National Digital Programmes

1. Step

2. Step

3. Step

• Roadmap for Digital Design and Construction
Ministry leads by example – acceleration of digitalisation 

within the construction sector.



Digital Platform for European construction sector

Digital platform for construction
 currently operating
 6 000 professionals

National Digital Programmes

Plan priorities

• Convincing and inspiring all stakeholders,
especially project owners

• Responding to stakeholders needs for
equipment and improved digital skills,
particularly among SMEs

• Develop a trusted digital ecosystem including
encouraging standardization work in order to facilitate
the interoperability of software and standardised access
to information on materials, products, equipment and
systems



Direttiva Europea e BIM (art.22)
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BI M in the PP Direct ive 
• (4)  For public works cont racts and design contests, Mem ber States m ay 

require the use of specific electronic tools, such as of building 
inform at ion elect ronic m odelling tools or sim ilar.  
 

• I n such cases the contract ing authorit ies shall offer  a lternat ive m eans 
of access, [ …] , unt il such t ime as those tools become generally 
available [ …] . 

 



Delegazione Italiana EUBIM:
‐ MIT
‐ ITALFERR
‐ ANAS
‐ OICE
‐ UNIVERSITA’

Handbook for the introduction 
of Building Information Modelling 
by the European Public Sector
Strategic action for construction sector performance: 
driving value, innovation and growth

http://www.eubim.eu/



Handbook for the introduction of Building Information Modelling by the European Public 
Sector Strategic action for construction sector performance: driving value, innovation and 
growth

UE: Digitalizzare la filiera delle costruzioni



La domanda pubblica quale leva di innovazione del settore delle 
costruzioni:
• Stabilire la leadership pubblica;
• Comunicare la visione e coinvolgere il settore delle costruzioni;
• Sviluppare un quadro collaborativo.

Tra le parti maggiormente significative del documento si segnalano:
• Le norme tecniche e di processo, senza le quali si rischiano

approcci proprietari ed extracosti;
• la necessità di sviluppare approcci comuni al tema BIM tra gli

operatori della formazione ed il mondo accademico
• La necessità di adottare formati aperti (interoperabilità)

EU BIM Handbook



22

EU-BIM Taskgroup

«… Senza una definizione
standard di dati e processi,
la catena di
approvvigionamento e il
committente ricreeranno
una serie diversa di
approcci proprietari [linee
guida proprietarie (?)] che
potenzialmente
aggiungeranno un onere, in
termini di costi, a ciascun
intervento…» (3.1.3 pag.
48)

UNI 11337:2017 – a.pavan 

Raccomandazio
ni per l'azione 

Raccomandazioni a 
livello di attuazione Criteri di politica 

Che cos'è? 
Esistono diversi tipi di requisiti in materia di 
informazioni relativi alla fase di fornitura e di 
gestione di un bene, che includono requisiti 
in materia di informazioni relativi 
all'organizzazione, al bene e al progetto. 

Tutte le informazioni relative al bene e al 
progetto che devono essere fornite nell'ambito 
della gestione di detto bene o della consegna 
del progetto devono essere specificate dalla 
parte che effettua la nomina tramite una serie 
di requisiti del datore di lavoro in materia di 
informazioni (EIR, Employer's Information 
Requirements, in italiano, Requisiti Informativi 
o "Capitolato Informativo", CI).  Tali requisiti
dovrebbero essere espressi in maniera tale da
poter essere integrati nelle nomine o nelle
istruzioni relative al progetto12 ed essere 
trasmesse lungo tutta la catena di
approvvigionamento. 

Il contenuto del capitolato informativo tratta in 
sostanza tre tipologie di aspetti: 

■■ aspetti tecnici: dettagli relativi alle
piattaforme software, definizioni dei
livelli di dettaglio, ecc.;

■■ aspetti gestionali: dettagli relativi ai
processi di gestione da adottare in
relazione al BIM nel contesto di un
progetto;

■■ aspetti commerciali: dettagli
relativi ai risultati tangibili del
modello BIM, sulle tempistiche dello
scambio di dati e sulle definizioni
degli scopi informativi.

Queste informazioni relative al bene e al progetto 
che devono essere trasmesse collettivamente dai 
fornitori di soluzioni (ossia l'ingegnere, il 
contraente e i fornitori) possono essere fornite 
soltanto se i proprietari degli edifici e i gestori 
hanno definito in maniera chiara le loro esigenze e 
requisiti a tale proposito in una fase precedente, in 
modo tale che queste ultime possano costituire la 
base per qualsiasi futura convalida e messa in 
servizio o accettazione della struttura da edificare. 
Questo aspetto riguarda il progetto in sé e i suoi 
obiettivi BIM.

Perché è importante? 

La digitalizzazione porta con sé una quantità senza 
precedenti di dati e informazioni. Tanto le 
organizzazioni quanto i progetti sono spesso 
subissati da una quantità eccessiva di dati e 
informazioni. L'eccessiva produzione e l'eccessiva 
elaborazione dei dati, realizzate per il solo fatto che 
la tecnologia le consente e che il salvataggio dei 
dati è diventato economico, aumentano 
notevolmente gli sprechi, i costi e i rischi. 

I capitolati informativi costituiscono un elemento 
importante dell'attuazione del programma BIM in 
quanto vengono utilizzati per definire con 
chiarezza all'offerente quali modelli e quali 
strutture di dati sono richiesti e per quali fini essi 
saranno utilizzati. L'obiettivo di tali capitolati è 
quello di limitare la produzione e la trasmissione 
di informazioni a ciò che è realmente necessario 
in un determinato momento, nonché di rendere 
la produzione di informazioni un processo 
effettivamente ottimizzato. Il capitolato 
informativo consente alle parti contraenti di 
pianificare la fornitura delle informazioni 
richieste. Se esiste una catena di fornitura, i 
requisiti informativi dovrebbero essere trasmessi 
lungo la stessa fino al livello in cui tali 
informazioni possono essere fornite più 
facilmente. 

Una metodologia utile per specificare i requisiti 
informativi per la parte che effettua la nomina 
consiste nel rispondere alle domande necessarie 
a prendere decisioni in merito al bene o al 
progetto, oppure a valutare un rischio in 
momenti diversi durante la fornitura e la 
gestione del bene. 

Note a piè 
di pagina

12 (ISO/DIS 19650-1:2017(E) (pag. 11) (norma non pubblicata al momento della stesura del presente documento). 

62 www.eubim.eu 

CRITERI DI POLITICA 2 
CAPITOLATO INFORMATIVO (CI) 

3.2.1 



EU Handbook : Requisiti «europei»

3.2.1 3.2.2

CAPITOLATO INFORMATIVO SCAMBIO DI DATI NON LEGATO A UN 
PARTICOLARE FORNITORE

Tutte le informazioni relative al bene e al 
progetto che devono essere fornite nell’ambito 
della gestione di detto bene o della consegna 
del progetto devono essere specificate dalla 
parte che effettua la nomina tramite una serie 
di requisiti del datore di lavoro in materia di 
informazioni (EIR, Employer’s Information 
Requirements, in italiano, Requisiti Informativi 
o “Capitolato Informativo”, CI). Tali requisiti 
dovrebbero essere espressi in maniera tale da 
poter essere integrati nelle nomine o nelle 
istruzioni relative al progetto ed essere 
trasmesse lungo tutta la catena di 
approvvigionamento…

I dati possono essere scambiati in formati di file
aperti, neutri per le piattaforme, che non sono
controllati da un unico fornitore o gruppo di
fornitori. Un formato di collaborazione di uso
comune nel contesto del Building Information
Modelling (BIM) è l’IFC (Industry Foundation Class).
La specifica del modello IFC è aperta e disponibile. È
un formato registrato dall’ISO ed è una norma ISO
ufficiale. I formati di scambio dei dati non
proprietari, non legati a un particolare fornitore,
aumentano l’interoperabilità e facilitano lo scambio,
lungo tutta la catena di approvvigionamento e con il
committente, di dati prodotti ricorrendo a pacchetti
software diversi.
Inoltre, ciò sostiene la diversità della catena dei
fornitori e dell’ambiente software, evita i monopoli e
contribuisce a incoraggiare la concorrenza…..



EU Handbook : Requisiti «europei»

3.2.3 3.2.4

AMBIENTE DI CONDIVISIONE DEI DATI ATTRIBUIRE LE COMPETENZE PER LA 
GESTIONE DI DATI E DI INFORMAZIONI

Un ambiente di condivisione dei dati (ACDat – in
inglese, Common Data Environment, CDE) è un
sistema per la gestione di dati e informazioni.
L’ACDat non è soltanto una “data room” basata sul
web o sul cloud. Include i processi e le regole
necessari a garantire che le persone lavorino o
utilizzino la versione corrente di un file o di un
modello, nonché a far loro sapere quali sono gli scopi
per i quali li possono utilizzare. Questi processi sono
stati ben definiti e gestiti nel contesto di un sistema
di archiviazione cartaceo, tuttavia, con l’adozione di
nuove tecnologie elettroniche e l’enorme aumento
dei dati prodotti in merito a un tipico progetto di
costruzione, la necessità di una buona gestione è
stata trascurata e i vecchi sistemi non sono stati
sostituiti

La chiarezza dei ruoli, delle competenze,
dell’autorità e della portata di ciascun compito è un
aspetto essenziale della gestione efficace delle
informazioni.
Per interventi di minori dimensioni o meno
complessi, i ruoli di gestione delle informazioni
possono essere svolti in concomitanza con altri ruoli
(gestore dei beni, responsabile di progetto, capo del
gruppo di progettazione, committente principale,
ecc.). Un aspetto fondamentale nell’assegnazione di
ruoli, competenze e autorità è l’adeguatezza e la
capacità dell’organizzazione di poter soddisfare i
requisiti del ruolo



QUADRO NORMATIVO VOLONTARIO
ISO, EN, UNI
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Perché gli standard UNI

• Norme innovative consensuali: per non
confondere il mercato.

• Le norme europee sono ancora in corso di
elaborazione. UNI dovrà modificare quelle parti
della attuale UNI 11337 in contrasto con le
norme europee EN approvate (Reg.1025/12)

26

• Bandi differenti, regole internazionali prese a caso, capitolati fai‐da‐te sono 
situazioni foriere di contenzioso che un corretto e volontario richiamo alla 
normativa nazionale potrà limitare



La normazione «BIM»: ISO, CEN, UNI

ISO 19650

CEN/TC 442

UNI 11337
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Normativa cogente ‐ mappa

CEN 442

29481
UNI11337

[442]

11337

UNI-EN-ISO 16739 IFC

16739

ISO 19650 19650

ISO 29481 
IDM

Delivery
Manual

National 
Annex

19650 Guide
LOIN

12006

ISO 12006 
IFD

Framework 
Dictionary

Foundation
Classes

Information
Managemen

t

UNI 11337:2017 – a.pavan
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Normativa volontaria

ORGANIZZAZIONE COMMESSA OGGETTI SOFTWAREFILIERA

ISO 103003 STEP
ISO 16739 IFC
ISO 29481 IDM

PAS 1192 -5
UNI 11337 -2 -11

UNI 11337 -1

ISO 19650 -1-2
(EN GUIDE)

AIA
PAS 1192 –(2)-3

UNI 11337 -5-6-9-10

ISO 19650 -1-2
(EN GUIDE)

UK-DIN ANNEX
UNI 11337 -7 -8

ISO 16354
BIM FORUM

BIM TOOLKIT
PAS 1192 –4

UNI 11337 -3 -4

(LOD) LOG -LOIEIR – BEP - LOINMAN. QUAL. INFO

BIM SPECIALISTBIM COORDBIM MANAGER BIM CDE MANAG.

MODELLOCDEPIATTAFORMA PROG. OGGETTI

PIATTAFORMA
IFC

UNI 11337:2017 – a.pavan
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UNI 11337 : STRUTTURA DELLA NORMA

UNI 
11337:2009

Edilizia e opere di ingegneria civile

Criteri di codificazione di opere e prodotti da costruzione, 
attività e risorse
Identificazione, descrizione e interoperabilità

Edilizia e infrastrutture

Gestione digitale dei processi informativi delle 
costruzioni (BIM)

parte 1:17 modelli, elaborati ed 
oggetti

parte 2:19
denominazione e 
classificazione

parte 3:15 (schede informative) 
LOI e LOG

parte 4:17 LOD e oggetti

parte 5:17 gestione modelli ed 
elaborati

UNI 
11337:2017

parte 6:18 esempio capitolato 
informativo

parte 7:18 qualificazione figure

parte 8:19 annex ITA 19650-2

parte 9:19 fascicolo del costruito
parte 
10:20 verifica amministrativaUNI 11337:2017 – a.pavan
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ISO 19650‐1‐2:2018
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UNI 11337 -2-3 – a.pavan 

TARIFFA DESCRIZIONE DELL'ARTICOLO 
unità

di 
misura 

PREZZO 
UNITARIO 

A65009.a Muratura in elevazione realizzata con blocchi di laterizio alveolato di cui alla norma UNI EN 771,
retta o curva ed a qualsiasi altezza, compresi oneri e magisteri per l'esecuzione di ammorsature e 
quanto altro si renda necessario a realizzare l'opera a perfetta regola d'arte: con blocchi 25 x 25 cm, 
aventi giacitura dei fori orizzontali e percentuale di foratura pari al 60 + 70%, per murature di 
tamponamento, contropareti e divisori: spessore 12,5 cm. 

#Categoria = "MURATURA NON PORTANTE"; #Materiale = “blocchi laterizio alveolato”; 
#Spessore [mm] = “125”; #DimensioneBlocco [mm] = “250*125*250”; #PercentualeFori [%] = “60:70”; 
#MassaVolumica [kg/m3] = "800:900"; #Conduttanza [W/m2*K] <= “0,480”; #ResistenzaVapore > “10”; 
#ReazioneFuoco = “A1”; #ClassificazioneAntincendio = “REI90” 

euro (quarantadue/65) mq 42,65 
A85069.c Isolamento termico a parete o intercapedini perimetrali, realizzato con lastre di polistirene espanso

estruso a superficie liscia con pelle, prodotte con gas senza CFC e HCFC; conduttività termica W/mK 
0,033, resistenza alla compressione kPa 100, reazione al fuoco Euroclasse E; conformi alla norma 
UNI EN 13164, con marcatura CE, bordo battentato.Compresi: tagli e sigillature relative, adattamenti, 
fissaggi con qualsiasi mezzo su qualsiasi struttura, raccordi, assistenze murarie e piani di lavoro. 
Negli spessori: - 30 mm 

#Categoria = "ISOLAMENTO TERMICO"; #Materiale = "polistirene espanso estruso (XPS)"; 
#Spessore [mm] = "30"; #Conduttività [W/m*K] <= "0.033"; #ResistenzaCompressione [kPa] >= “100”; 
#Densità = “25:30”; #ResistenzaVapore <= "180"; #ReazioneFuoco = “E” 

euro (otto/82) mq 8,82 

PREZZIARIO «BIM» (UNI 11337‐2)



LOD Italiani ed internazionali a confronto

FASI

ITA (UNI 11337 Parte 4)

UK (PAS 1192-2)

USA (AIA 2008/2013: BIM Protocol Exhibit )

A B C D E F G

1 2 3 4 5 6

100 200 300 350 400 500

Esigenziale
Piani 

Fattibilità Definitivo Esecutivo Contabilità Collaudo Restauro



QUADRO NORMATIVO NAZIONALE COGENTE
D.Lgs 50/16 e DM 560/17
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Codice e «Metodi e strumenti»

35

Articolo

Art.23 comma1 – Livelli di progettazione Razionalizzazione attività progettazione 
con metodi e strumenti

Art.23 comma 13 – Metodi e strumenti Decreto attuativo DM 560 del 1.12.17

Art. 31 comma 9 – Ruolo del RUP Istituzione ufficio di supporto al RUP con 
formazione anche in materia di metodi e 
strumenti

Art. 113 comma 4 ‐ Incentivi Destinazione fondi all’innovazione digitale

Linea Guida 3 ‐ RUP Formazione del RUP per progetti 
complessi in chiave di project managment
e strumenti e metodi

Decreto 49/18 art.15 Strumenti elettronici 
di contabilità

Contabilità con strumenti elettronici 
interoperabili che usano piattaforme

Mancano due decreti: Qualificazione SA e Livelli di Progettazione 



D.lgs. 50/16 ‐ Art.23 comma 13
13. Le stazioni appaltanti possono richiedere per le nuove opere nonché per interventi 
di  recupero,  riqualificazione o  varianti, prioritariamente per  i  lavori  complessi,  l’uso 
dei metodi e strumenti elettronici specifici di cui al comma 1, lettera h). Tali strumenti 
utilizzano piattaforme interoperabili a mezzo di formati aperti non proprietari, al fine 
di  non  limitare  la  concorrenza  tra  i  fornitori  di  tecnologie  e  il  coinvolgimento  di 
specifiche progeƩualità  tra  i  progeƫsƟ.  L’uso dei metodi e  strumenƟ eleƩronici può 
essere richiesto soltanto dalle stazioni appaltanti dotate di personale adeguatamente 
formato. 
Con  decreto  del  Ministero  delle  infrastrutture  e  dei  trasporti  ….  sono  definiti  le 
modalità e i tempi di progressiva introduzione dell'obbligatorietà dei suddetti metodi 
presso le stazioni appaltanti,  le amministrazioni concedenti e gli operatori economici, 
valutata  in  relazione  alla  tipologia  delle  opere  da  affidare  e  della  strategia  di 
digitalizzazione delle amministrazioni pubbliche e del settore delle costruzioni. 
L'utilizzo  di  tali  metodologie  costituisce  parametro  di  valutazione  dei  requisiti 
premianti di cui all’articolo 38. 
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2019

Lavori 
complessi

>100 
mln

2020

Lavori 
complessi

>50 
mln

2021

Lavori 
complessi

>15 
mln

2022

Opere

>5,2 
mln

2023

Opere

>1
mln

2025

Opere

<1
mln

complessità ordinarietà

Importi in mln di euro

OBBLIGATORIETA’ con prevalenza contrattuale «digitale»
Approccio top/down per importi , con estensione alla intera catena di fornitura

REQUISITI

Formazione 
Strumentazione 
organizzazione

Interoperabilità

Capitolato 
informativo

VOLONTARIETA’ condizionata con prevalenza contrattuale «cartacea» 

DM 560/17 Progressiva digitalizzazione dei cantieri



• oo) «lavori complessi», i lavori che:

• Superano la soglia di 15 milioni di euro e sono caraƩerizzaƟ 
da parƟcolare complessità in relazione a:
– alla tipologia delle opere 
– all’utilizzo di materiali e componenti innovativi 
– alla esecuzione in luoghi che presentano difficoltà logistiche o 

particolari problematiche geotecniche, idrauliche, geologiche e 
ambientali 

38

Lavori COMPLESSI (art.3 Codice)



Declinazione del punto oo) dell’Art.3 per lavori con:

• Elevato contenuto tecnologico ed innovativo 
• Significativa interconnessione degli aspetti architettonici, strutturali e 

tecnologici
• Elevato livello di conoscenza finalizzata a mitigare il rischio di 

allungamento dei tempi contrattuali e/o il superamento dei costi previsti, 
per l’intero ciclo di vita dell’opera.   

• Esigenze di coordinamento e di collaborazione tra discipline eterogenee

39

Art.2 lett.e ‐ Lavori complessi & BIM



 Punto cardine Ambiente di Condivisione Dati (CDE):
Ambiente digitale di raccolta organizzata e condivisione di dati :

– Modelli 
– elaborati digitali prevalentemente riconducibili al modello 
Basato su un’infrastruttura informatica dalle seguenti caratteristiche:
– condivisione regolata da sistemi di sicurezza per l'accesso, tracciabilità e track della 

successione delle variazioni apportate ai contenuti informativi 
– conservazione nel tempo e relativa accessibilità del patrimonio informativo 

contenuto
– definizione delle responsabilità  e tutela della proprietà intellettuale.

DUE SCENARI

CDE messo a disposizione dalla
STAZIONE APPALTANTE

CDE messo a disposizione dal
PROGETTISTA/APPALTATORE

Art. 2,4,7 : BIM e CDE (Common Data Environment)
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• Requisiti informativi, livelli di definizione dei contenuti
informativi

• Requisiti di produzione, di gestione e di trasmissione dei
contenuti informativi
Costringe le SA ad adottare una gestione informativa, prima 

ancora della sua imposizione alle controparti. 
• Requisiti informativi  Gara  Appaltatore  Offerta di

gestione informativa (OGI) Piano di gestione informativa (PGI)
• I subappaltatori concorrono con l'aggiudicatario nella

proposizione delle modalità operative di produzione, di gestione
e di trasmissione dei contenuti informativi attraverso il piano di
gestione informativa.

Art.7 ‐ Il Capitolato Informativo (UNI 11337‐6)



42

Art.7 ‐ Il Capitolato Informativo e l’offerta informativa
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Fase a regime e transitorio: Documento di gara

• fase «a regime obbligatorio»: prevalenza contrattuale del 
modello elettronico 
la documentazione di gara viene resa disponibile su supporto 
informatico per mezzo di formati digitali coerenti con i requisiti 
informativi del capitolato (art. 7, c. 3); 

• fase «transitoria»: prevalenza contrattuale della esplicitazione 
cartacea del contenuto informativo del modello 
La documentazione di gara è in formato cartaceo (coerente con il 
modello) ma può essere resa disponibile anche su supporto 
informatico (art. 7, c. 4). 
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Il DM si applica a opere la cui progettazione sia stata attivata
successivamente alla data della sua entrata in vigore.

È facoltà delle S.A. applicare il DM alle varianti riguardanti
progetti di opere relativi a bandi di gara pubblicati prima
dell’entrata in vigore del DM.

Periodo transitorio



Quindi:
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«Appalto  digitale»  =  «Metodi  e  strumenti»  (comma  13,  art.23 
Codice)

Metodi = procedure, collaborazione, integrazione
Strumenti = (anche) BIM

Collaborazione  e  Integrazione  rappresentano  concetti  credibili 
solo  se  sono  concretamente  e  contrattualmente  attuabili 
(Capitolato Informativo e Requisiti informativi)

Nota: «BIM» NON è MAI nominato nel DM 560



PER APPALTARE «Digitale»

Per appaltare con «metodi e strumenti» 
digitali la SA deve PRIMA ottemperare le 

disposizioni dell’art.3 DM 560
‐ formazione, strumenti, organizzazione

ANCHE nel periodo transitorio
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Flusso informativo (UNI 11337‐6)
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COME APPALTARE «Digitale»

A.Servizi: OEV migliorativo modello 
informativo

B.Servizi BIM richiesto: OEV o Aff.dir
C.Lavori: OEV migliorativo digitalizzazione 
progetto e gestione informativa

D.Lavori: OEV con gestione informativa

TRANSITORIO

• B) Servizi BIM richiesto: OEV o Aff.dir
• D) Lavori: OEV con gestione informativaOBBLIGATORIO



PER APPALTARE «Digitale»

SIA NEL PERIODO TRANSITORIO CHE 
OBBLIGATORIO

BIM Guides SI BIM Guides NO

BIM GUIDES  (Procedure Operative digitali):  Regole,  documenti  e  schemi‐
tipo per la gestione digitale dei processi 
In  particolare:  processi decisionali e gestionali,  flussi di lavorazione  e 
approvazione    di  modelli,  documenti  ed  elaborati,  requisiti informativi, 
l’organizzazione del proprio CDE, ecc. 
Le «BIM guide» contengono gli schemi tipo di Capitolato Informativo per 
l’affidamento degli incarichi di progettazione e per l’esecuzione dei lavori



PER APPALTARE «Digitale»

BIM Guides SI BIM Guides NO

Il Capitolato informativo sarà 
elaborato sulla base dei 
documenti‐tipo contenuti nella 
BIM Guide

Un unico supporto professionale

Per il Capitolato informativo si 
dovrà fare riferimento alla UNI 
11337‐6

Gestione informativa più 
complessa

Necessità di supporti 
professionali per ogni lavoro



CRITICITA’ APPLICATIVE DM 560
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• Riluttanza nell’approccio verso strumenti ed atti organizzativi previsti 
dal DM560

• Ritardo nella definizione di un piano formativo e di una organizzazione
• Mancanza di una “BIM Guide” della Stazione Appaltante (Manuale 

operativo procedure digitali)
• Capitolati Informativi “copia incolla” e non calati sullo specifico lavoro, 

partendo da una base coerente con le ISO EN 19650 ed UNI 11337‐6. 
• Mancata percezione della necessità di dotare la SA di un ACDat 

efficiente
• Tendenza a lasciare all’Impresa od al Progettista esterno l’onere degli 

aspetti legati alla digitalizzazione, attraverso una delega di fatto 
definita nei requisiti del bando

• Bandi spesso illegittimi (sistemi proprietari ecc)

• Scarsa consapevolezza del DM 560
• La digitalizzazione è vista spesso come una evoluzione del CAD‐3D



CRITICITA’ NEGLI APPALTI «DIGITALI»
«DIGITALI»
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• Inserimento dei subappaltatori nel Piano di Gestione Informativa

• Gestione delle varianti «BIM» da parte della DL

• Problema competenza digitale nelle commissioni di gara

• Competenza digitale nei CTA, nel Consiglio Superiore LL.PP e negli 
organi che approvano i progetti

• Competenza digitale nelle Commissioni di Collaudo

• Verifica dei modelli as‐built a fine lavori: chi se ne occupa? BM, DL…

• bandi di gara non uniformi suscettibili di produrre contenziosi

• Assenza allo stato di un quadro di riferimento organico e dettagliato per 
la gestione degli appalti BIM



Alcune necessarie misure
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• Migliorare la capacità di spesa: semplificazione meccanismi di 
reiscrizione in bilancio, di perenzione, adattamento alla realtà delle 
OOPP 

• Modifiche del Codice: 
 Qualificazione delle Stazioni Appaltanti 
 Livelli di progettazione compatibili con la digitalizzazione 
 Appalto integrato
 Regolamento, per eliminare incertezze
 Revisione incentivi per opere «digitali» e somme per beni 

strumentali e innovazione

• Governance pubblica, organizzazione, trasformazione, project 
managment

• Crescita della maturità digitale. Utilizzo del modello informativo 
ANCHE per la gestione del cespite



 

APPALTARE DIGITALE
ESPERIENZA DEL PROVVEDITORATO

54
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• Opere appaltate nel triennio 1000 M€
• Numero di interventi/opere 450
• Personale tecnico 70
• Personale Amministrativo 80
• Sedi: Milano, Bologna + 5 sedi secondarie
• 6 Grandi progetti:

• Caserma Montebello 43 M€  (BIM Sperimentale)

• Carcere di Forlì 73 M€
• Metrotranvia Milano‐Seregno 233 M€
• Hub Portuale di Ravenna 235 M€
• Caserma Montello (Polizia) 127 M€ (Progetto BIM)

• Autostrada Rho‐Monza 259 M€

Provveditorato OO.PP. E BIM: i numeri



E inoltre…

• Certificazione UNI EN 9001 nel 2017
• Prevista Certificazione UNI EN 17020 nel 2019
• Prevista Certificazione UNI EN 9001 per il «BIM» nel 2019
• Partecipazione EU BIM Task Group dal 2013
• Partecipazione allo Steering Group della Commissione 
Europea sulla digitalizzazione appalti pubblici

• Partecipazione Bando Piattaforma Europea Horizon2020 con 
POLIMI, Governo DE, FR, 



PERCORSO DIGITALE – 2013/2018

CREAZIONE EU BIM TG

PRESENTAZIONE 
PROPOSTA ALLA CE 

(UK, I)

DIRETTIVA 
EUROPEA PPD 
2014/24/EU 
Art. 22 c. 4

D.Lgs. 50/2016
Art. 23 comma 13

DM 560/2017 
DECRETO «BIM»

INIZIO OBBLIGO 
> 100 Mln € 

OPERE COMPLESSE

20142013 2015 2016 2017 2018

2013 Prima 
sperimentazione 

Caserma 
Montebello

2014 Seconda 
sperimentazione 
RAAE di Bollate 

(Carcere)

2015 Progetto 
"conoscenza" 
Certosa di Pavia
Tribunale Pavia

Appalto Progettazione
• Vigli del Fuoco BO
• Villa Strozzi MN
BIM premiale in OEV

2017 Primo appalto 
lavori 

«Ponte della 
Navetta»

2018 Progettazione 
Cittadella Polizia 
«Montello»
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• Formazione (dal 2013 primo utilizzo del «BIM» in un’opera 
pubblica: Caserma Montebello) (Art.3)

• Strumenti e metodi (Allplan, Acca, Autodesk, Graphisoft, Tekla, 
Solibri…) + formazione continua del personale  (Art.3)

• Aspetti organizzativi e gestionali (Sez. «BIM» di supporto al RUP)
• Personale formato BIM Manager : 2
• Personale Certificato Project Manager AICQ SICEV: 2
• Personale formato Project Manager: 4

• Interoperabilità (IFC..), (Art.4)
• Ambiente di condivisione dati (Prima ACDat offerto da Impresa, 

ora acquisito ACDat generale)  (Art.2, 4 , 7)
• In corso la predisposizione di «BIM Guide» con procedure e 

documenti per le gare digitali, capitolato informativo tipo basato su 
UNI 11337‐6

Ottemperanza del Provveditorato al DM 560/17



Attività e obiettivi: La Sezione si occuperò di definire le attività di indirizzo e coordinamento volte alla
digitalizzazione dei procedimenti e dei processi di realizzazione delle opere di competenza del
Provveditorato.

La Sezione si occuperò di definire le attività necessarie per l’inserimento graduale dei metodi di cui
all’art. 23 c. 13 del D.Lgs. 50/2016 per le opere di competenza dell’Istituto.

In dettaglio le attività saranno:

• Organizzazione di un piano di formazione del personale in relazione al ruolo ricoperto, con
particolare riferimento ai metodi e strumenti elettronici specifici, quali quelli di modellazione per
l’edilizia e le infrastrutture;

• Piano di acquisizione o di manutenzione degli strumenti hardware e software di gestione digitale
dei processi decisionali e informativi;

• Attività volte alla digitalizzazione delle procedure e dei processi di realizzazione delle opere
attraverso l’utilizzo di piattaforme interoperabili e ambienti di condivisione dati;

• Organizzazione e messa in opera dei processi di controllo e gestione delle procedure, dei dati e dei
conflitti;

• Attività di supporto ai RUP per i progetti e i lavori per i quali sono utilizzati i metodi di cui all’art. 23
c. 13 del D. Lgs. 50/2016;

• Redazione delle BIM GUIDES del Provveditorato con standardizzazione delle procedure.

La Sezione «Metodi e strumenti di modellazione digitale»



L’UNITÀ TECNICA DI VERIFICA PROGETTI

VERIFICA DEI 
PROGETTI AI FINI 

DELLA VALIDAZIONE

D.Lgs.50/2016 ‐
Codice Appalti 

Pubblici ‐comma 6, 
art.26, 

Linee Guida  ANAC  n.  1,  
21.02.2018  ‐“Indirizzi 
generali 
sull’affidamento  dei 
servizi  attinenti 
all’architettura  e 
all’ingegneria”  .  PUNTO 
VII.  VERIFICA  E 
VALIDAZIONE  DELLA 
PROGETTAZIONE

Obiettivo generale e principio della L.11/2016 
contenente  la  delega  al  Governo  per 
l’attuazione  direttive  UE  su  appalti  pubblici, 
concessioni e settori speciali :

QUALITA’ DELLA 
PROGETTAZIONE 

come strumento di riduzione delle varianti e 
del contenzioso

DIGITALIZZAZIONE 
P.A.

gestione appalti in 
BIM

• struttura separata all’interno del Provveditorato
• dotata di sistema interno di controllo della qualità, conforme alla UNI EN ISO 9001:2015 e

certificato da un organismo esterno accreditato
• Verifica lavori di importo >= 1 M€ e fino alla soglia comunitaria

Introduce  un  sistema  di 
qualità,  controllo  e 
miglioramento  continuo 
nell’attività di verifica dei 
progetti
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CPR305 – NTC2018 
CEN TC 442 – UNI 13337

Piattaforma dati
Oggetti / Prodotti



Regole sui prodotti
• Regolamento UE sui prodotti da costruzione Reg.305/2011
• Decreto Legislativo 106/2017 di attuazione
• Norme Armonizzate di prodotto UNI EN

Regole sulle opere
• DPR.380/2001 Testo Unico per l’Edilizia
• DM 17.1.2018 NTC Norme Tecniche per le Costruzioni

Norme europee volontarie sulle opere e sui prodotti
• Eurocodici
• UNI

INTERAZIONE REGOLAMENTARE IN UN APPALTO



1.   Mechanical resistance and 
stability
2.   Safety in case of fire
3.   Hygiene, health and the 
environment
4.   Safety and accessibility in use
5.   Protection against noise
6.   Energy economy and heat 
retention
7.   Sustainable use of natural 
resources

Harmonised 
standards 
(CPR)

Eurocodes

NTC 2018

CPR 305 ‐ BASIC REQUIREMENTS 
FOR CONSTRUCTION WORKS



Caratteristiche essenziali e non essenziali

LIVELLO EUROPEO

CPR
LIVELLO EUROPEO SPECIFICO

EN 
LIVELLO NAZIONALE

UNI
LIVELLO MERCATO

Prassi di settore

Caratteristiche essenziali

Reazione al fuoco

Resistenza termica

EN 12939

Resistenza a trazione

EN 13501‐1

EN 1607

ISO 12667

Non essenziali

Resistenza al taglio

Ortogonalità

EN 804

EN 12090



La Piattaforma Dati  Europea  (o Nazionale) 
sarà  il  luogo  di  incontro  digitale  tra  le 
esigenze  degli  appaltatori/progettisti  e 
l’offerta  dei  produttori/distributori  basato 
sulla medesima struttura dati e sullo stesso 
linguaggio digitale.

Dati e piattaforme: 
una opportunità per competitività e trasparenza



PIATTAFORMA DATI OGGETTI
PRODOTTI DA COSTRUZIONE

NTC 2018
Reg. 

305/2011 
(CPR)

Capitolato

ProduttoreProgettista ACDat

FUTURA PIATTAFORMA EUROPEA



Caratteristiche 
essenziali

‐ Trasmittanza 
termica

‐ Attenuazione 
acustica

‐ Resistenza al fuoco
‐ ...

Caratteristiche non 
essenziali

‐ Forza di adesione
‐ Resistenza al 

taglio
‐ Ortogonalità
‐ ...

SCHEDA PRODOTTO

GUID: 
Global Unique 
Identifier

Nome e 
definizione 
univoci

Traduzioni 
multilingue

Linguaggio tecnico 
comune tramite 
Data Dictionary 
(buildingSMART )

Futuro scenario in ambito europeo
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EUROPEAN
DIGITAL PLATLORM

Opera2
ACDat

Opera1
ACDat

… Opera n
ACDat

AINOP ‐ PIATTAFORMA NAZIONALE 
MONITORAGGIO INFRASTRUTTURE

SCENARIO FUTURO 2025?





• Il 13 ottobre 2014 la piena del torrente Baganza, causata da una forte alluvione che colpì Parma in quei giorni, provocò
il crollo del ponte pedonale della Navetta

• A marzo del 2015, fu bandito un Concorso di Idee volto ad individuare un progetto adeguato al “ruolo” che il ponte
della Navetta aveva avuto nel tempo per la città di Parma

• Nello stesso periodo, il Ministero delle Infrastrutture e Trasporti approvò il programma degli interventi urgenti in
materia di dissesto idrogeologico (c.d. Decreto Lupi) e tra questi era previsto il “Rifacimento del Ponte della Navetta,
crollato a seguito dell’evento di piena dell’ottobre 2014” per un importo di € 1.400.000,00

• A novembre 2015 fu stipulata una convenzione fra il Provveditorato Interregionale alle OO.PP. per la Lombardia – Emilia
Romagna, la Regione Emilia Romagna ed il Comune di Parma, il Provveditorato prese le funzioni di Stazione Appaltante

UN PO’ DI STORIA SUL PONTE DELLA NAVETTA

Piena del torrente Baganza Proposta gruppo Macchiorlatti – Dalmas 



GESTIONE DIGITALE DELLA PROGETTAZIONE E 
DELLA REALIZZAZIONE DELL’OPERA

SCENARIO:
• La progettazione del nuovo ponte della Navetta nasce seguendo la via più classica nella 

realizzazione di un’opera pubblica 
• Volontà  del  Provveditore  di  introdurre  gradualmente  il  BIM  nei  propri  interventi 

attraverso alcuni casi sperimentali
• Il 19 aprile 2016 entra in vigore il nuovo Codice dei Contratti Pubblici D. Lgs. 50/2016

GIUGNO  2016:  il  Provveditorato 
affida  l’incarico  di 
“digitalizzazione  con  tecnologia 
BIM  del  progetto  definitivo  ed 
esecutivo  dei  lavori  di 
realizzazione  del  nuovo  ponte 
della Navetta”

DICEMBRE 2016: il Provveditorato affida
l’incarico di “Redazione un Capitolato
Informativo da allegare al Capitolato
Speciale d’Appalto, nel quale si sarebbero
stabiliti i requisiti di produzione, gestione e
archiviazione dei dati e delle informazioni
per i modelli informativi dell’intervento,
nonché la loro interconnessione con
l’esecuzione dell’opera”



PROGETTO

PROGETTISTI

MODELLATORI
REDATTORI 
CAPITOLATO 
INFORMATIVO

RUPBIM 
MANAGER

GRUPPO 
VERIFICA

CTA

GESTIONE DEL PROCESSO nel progetto per la realizzazione 
del Ponte della Navetta

• Responsabile del Procedimento: Arch. Alfonso Pagano – Provveditorato Interregionale 
OOPP Lombardia Emilia Romagna

• BIM Manager e Direttore dei Lavori: Ing. Cinzia Gatto – Provveditorato Interregionale 
OOPP Lombardia Emilia Romagna

• Progetto esecutivo: redatto da Arch. Mario Macchiorlatti Dalmas, Ing. Francesco Velardo, 
Ing. Andrea Tripodi

• Modelli BIM: Mech Studio srl – Reggio Emilia
• Capitolato Informativo: Harpaceas srl – Milano 
• Commissione di Verifica e relatori per il Comitato Tecnico Amministrativo: Ing. Gianluca 

Bandiera, Ing. Stefano Zanolin – Provveditorato Interregionale OOPP Lombardia Emilia 
Romagna, Ing. Simone Garagnani – Università di Bologna



IL MODELLO COMPLETO

Modelli Esecutivi forniti a base 
di gara



ALCUNE INTERFERENZE
Alcuni errori progettuali e interferenze evidenziati dalla modellazione e risolti dai progettisti



IL CAPITOLATO INFORMATIVO

L’ottemperanza da parte dell’Appaltatore alle richieste espresse dal Capitolato Informativo è da
intendersi obbligatoria

In Gara

offerta per la Gestione 
Informativa (oGI)

Dopo l’aggiudicazione e prima 
della stipula del Contratto

piano per la Gestione 
Informativa (pGI) 

• Gestione  informativa non estrema
• in caso di comprovata differenza fra elaborati «tradizionali» e modelli informativi prevalgono 

le informazioni dei primi
• La  Responsabilità  progettuale  è  comunque  in  capo  ai  professionisti  che  hanno  redatto  il 

progetto tradizionale



• Organizzazione e gestione dell’attività di cantiere

• Organizzazione, qualifiche ed esperienza 
dell’appaltatore

• Offerta per la Gestione Informativa (OGI): valutazione 
della qualità ed affidabilità dell’OGI in relazione alle 
richieste contenute nel Capitolato Informativo

LA GARA e i criteri di valutazione delle 
OFFERTE TECNICHE

Procedura di affidamento: procedura 
aperta
Criterio di aggiudicazione: Offerta 
economicamente più vantaggiosa

La documentazione di gara ha compreso:
• Progetto tradizionale (art. 33 DPR 

207/2010)
• Modelli informativi
• Capitolato Informativo (parte integrante 

del CSA)

MAX 30 PUNTI

MAX 25 PUNTI

MAX 25 PUNTI





CONCLUSIONI
• La modellazione BIM ha permesso di verificare gli errori progettuali e le interferenze fra

le varie parti costituenti la struttura del ponte ed anche di verificare l’esattezza delle
quantità computate

• I modelli sono stati utilizzati dalla commissione di verifica del progetto e dalla
commissione dei relatori del Comitato Tecnico Amministrativo del Provveditorato, quale
supporto per un’analisi accurata del progetto

• il Capitolato Informativo ha evidenziato la complessità intrinseca nell’esprimere le
richieste in merito agli aspetti informativi e alla loro gestione anche con riferimento al
rispetto del D.Lgs. 50/2016 e DPR 207/2010.

L’intervento per la realizzazione del Ponte della Navetta costituisce un indicatore molto 
interessante nell’ambito degli APPALTI delle OPERE PUBBLICHE in BIM



HBIM per la Conservazione 
programmata: 

La Certosa di Pavia

BIM e Tribunale di Pavia per la 
Commissione di Manutenzione

progetto pilota» B.I.M.
Caserma dei Carabinieri
«Lancieri di Montebello»

Milano - Italia



si raccomanda di utilizzare font ARIAL

BIM e Tribunale di 
Pavia per la 

Commissione di 
Manutenzione



si raccomanda di utilizzare font ARIAL

Politecnico di Milano ‐  ABC 
Dipartimento di Architettura, Ingegneria 
delle Costruzioni e Ambiente costruito 

 I Vantaggi del BIM : dalla 
Sperimentazione all’Attuazione 
di un Appalto Pubblico. Milano 

20.3.2015



Il BIM per la 
Conservazione 
programmata: 

La Certosa di Pavia



SEDE DELL’AUTORITA’ DELL’ENERGIA ARERA ‐ MILANO



COMANDO VIGILI DEL FUOCO –  BOLOGNA



VILLA STROZZI – MANTOVA



VILLA STROZZI – MANTOVA

HBIM



COMPLESSO DEMANIALE PIAZZA VIII AGOSTO
SEDE DEL PROVVEDITORATO– BOLOGNA

Processi digitali per la gestione del 
patrimonio edilizio esistente



Processi digitali per la gestione del 
patrimonio edilizio esistente

COMPLESSO DEMANIALE PIAZZA VIII AGOSTO
SEDE DEL PROVVEDITORATO–  BOLOGNA



COMPLESSO DEMANIALE PIAZZA VIII AGOSTO
SEDE DEL PROVVEDITORATO–  BOLOGNA

Processi digitali per la gestione del 
patrimonio edilizio esistente



CONCLUSIONI

 L’innovazione digitale sarà un’onda non 
evitabile e globale: va gestita

 Avverrà nei prossimi 3‐5 anni
 Conseguenze: aggregazione, 

multidisciplinarietà, nuove professioni 
 Un nuovo modello di P.A. ispirato al 

controllo di processo
 Nuovo modello di leadership pubblica
 Cambio di mentalità: collaborazione tra PA 

ed Imprese, non contrapposizione 
ideologica, 
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L’OPERA  DEVE  TORNARE  AL  CENTRO  DEGLI 
OBIETTIVI DELL’AMMINISTRAZIONE E DEL CODICE 
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e, in fondo…

La volontà è la sostanza intima, il nocciolo di ogni cosa particolare e del 
tutto;  è  quella  che  appare  nella  forza  naturale  cieca,  e  quella  che  si 
manifesta nella condotta ragionata dell’uomo.

(Arthur Schopenhauer)


